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ملزمة الحالات الصحية

آلية العمل في ملزمة الحالات الصحية 

الاستقبال 
و التقييم

التنسيق
و المتابعة

الأرشفة و
المراجعة

تعد هذه الملزمة مرجعاً لكيفية استقبال الحالات الصحية
الواردة من داخل المجمع أو الولاية، والتأكد من صحة الحالة،

ثم مباشرة الإجراءات اللازمة لمتابعتها أو دعمها
وتقع مسؤولية هذا العمل على جهتين حسب توفر المكتب:

ال المكتب الطبي في المجمعات التي تحتوي على مكتب طبي فعّ
مسؤولي المجمع أو الولاية أو من يتم تعيينهم من داخل المجمع  

أو الولاية  للقيام بهذه المهمة، وذلك في المجمعات والولايات
التي لا تحتوي على مكتب طبي.



متابعة الحالة الصحية ميدانيا منذ
تسجيلها وحتى الانتهاء من تقديم
الدعم المطلوب بواسطة مندوب

مسؤول عنها 

التنسيق مع مجمعات وولايات
أخرى ضمن نطاق التقاطعات

والعمل المشترك لتغطية
الحالات ذات التكلفة العالية

استقبال الحالات والتأكد
من صحتها 

تقييم الحالات
وتحديد الأولوية

توثيق البيانات الكاملة لكل حالة
وتكاليف الفحوصات والمقابلات

جدت( والعلاجات،والعمليات)إن وُ

رفع تقرير شهري إلى مكتب
مجمعات طبية مركزية إن

وجدت حالات صحية.

أولا : الاستقبال والتقييم 

ثانيا:  التنسيق والمتابعة:

ثالثا:  الأرشفة والمتابعة:
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انتماء الحالة إلى الفئات المستهدفة
وتشمل:

الطلاب في المجمعات والتكافلين في الولايات وأقاربهم
من الدرجة الأولى.

العاملون في المجمعات  من ذوي الدخل المحدود )مثل
ال النظافة، الحراسة( وأقاربهم من الدرجة الأولى. عمّ

ثبوت العجز المالي الكلي أو الجزئي

الحالات المزمنة

الحالات الحرجة والطارئة
تُقبل عند الحاجة، مع إمكانية مباشرتها

من أكثر من جهة تطوعية لضمان سرعة
الاستجابة.

ويُشترط تقديم ما يثبت ذلك
للنظر في الحالة داخل مجمعات

وولايات  تكافل .

ل تُقبل بشرط توفر كافل طبي يتكفّ
بها، وتكون أمانة تكافل الصحية جهة

تنسيقية بين الكافل والحالة.

شــــروط قـــبــول الحـــالات 



آلية الدعم المالي للحالات الصحية
في المجمعات والولايات 

يتولى كل مجمع أو ولاية كفالة الحالة حسب قدرته
المالية، سواء بتغطية المبلغ كاملاً أو جزئياً، مع إمكانية
التعاون مع مجمع آخر لاستكمال التكلفة إذا لزم الأمر. 

يتم جمع التبرعات عبر الحساب الأساسي لمنظمة
تكافل الخيرية، مع حصر الإشعارات والتحويلات

لضمان الشفافية والتنظيم.



يعد التكفل بالحالات الصحية داخل محيط المجمعات والولايات  
أحد أذرع العطاء النوعي في المكتب الطبي لمنظمة تكافل الخيرية،
كما يسهم المكتب في ترسيخ مبادئ التكافل والرعاية الصحية
المستدامة، عبر خلق بيئة طلابية مسؤولة ومبادرات صحية

تستجيب لاحتياجات المجتمع.
 ويواصل المكتب جهوده نحو تحقيق رؤية المنظمة في بناء طالب

فاعل واعٍ بدوره في المجتمع.

الخاتمة


